Cdédigo PR-GE-005

POLITICA DE CALIDAD Fecha edicién | 2023-02-06

Version 2

POLITICA DE CALIDAD

EMPLEAMOS TEMPORALES S.A.S se compromete a solucionar las necesidades
de personal temporal de sus empresas usuarias, con un suministro eficaz de
talento humano y una cultura de servicio oportuna. Con nuestro personal en mision,
a garantizar un estricto cumplimiento de nuestras obligaciones.

Orientamos nuestros procesos para garantizar la eficacia del Sistema de gestion
de la calidad, basados en el cumplimiento de los requisitos de la norma ISO
9001:2015.

Promovemos e impulsamos la cultura de administracion del Riesgo, controlando

las operaciones para evitar incurrir en delitos asociados al Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo y asi brindar una operacion transparente.

OBJETIVOS DE CALIDAD
e Monitorear el grado de satisfaccion de nuestros clientes

e Realizar un proceso de seleccién y contratacion de personal que cumple con el
perfil y las necesidades de nuestras usuarias.

e Garantizar el cierre oportuno de las acciones correctivas y de mejora.

RMA REPRESENTANTE LEGAL

Sede Principal — Medellin: Calle 49 # 50 — 21 Edificio del Café P.H., Oficina 1701 - Teléfono: (574) 322 53 65
Bogota D.C: Carrera 7 # 70 A 21 oficina 307 Edificio Inparpi - Teléfono: (571) 7317811
www.empleamostemporales.com.co
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0. LISTA DE VERSIONES

VERSION FECHA RAZON DE LA ACTUALIZACION
0 2020-12-14 Implementacién de la norma ISO 9001:2015
1 2022-03-31 Actualizacion objetivos y logo
2 2023-02-06 Actualizacion politica y objetivos

Elaboré: Directora Administrativa /Analista
de Operaciones

Reviso: Gerente General Aprobd: Gerente general
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FECHA 2023-02-06
CODIGO PR-GE-005
NOMBRE Politica de calidad

PARA QUE SE USA: Registrar los estandares de la politica de calidad bajo las cual se

rige la organizacion.

DILIGENCIAR RECOLECTAR ANALIZAR
Directora Directora
RESPONSABLE Adminﬁstrativa/ Adminﬁstrativa/ Gerente General
Analista de Analista de
operaciones operaciones
LUGAR Oficina/Virtual Oficina/Virtual Oficina/Virtual
FRECUENCIA Cada gque se realice una actualizacion en la politica

AUTORIZADOS PARA SU CONSULTA: Direcciones de la empresa/Gerencia/Analista
de Operaciones/Empleados.

ALMACENAMIENTO

ARCHIVO ACTIVO

ARCHIVO INACTIVO

\\OneDrive\Sistema Gestién de la

\\OneDrive\Sistema Gestién
de la Calidad\Politicas y

LUGAR Calidad\Politicas y reglamentos reglamentos/Versiones
anteriores

TIEMPO Indefinido Indefinido
MEDIO Digital Digital
RESPONSABLE Direqtora Administr_ativa/ Direqtora Administr_ativa/

Analista de operaciones Analista de operaciones
CAUSA DE Andlisis Consulta
RETENCION

DISPOSICION FINAL
ACCION RESPONSABLE

Almacenar en el archivo digital

Responsable de calidad




